
[bookmark: _GoBack]2020年中秋、国庆假期开展优质服务工作值班表
	序号
	日期
	责任企业
	责任点
	责任人
	联系电话

	1
	9月30日
	天行集团
	火车站、机场
	彭永红
	18689505618

	2
	10月1日
	盛捷公司
	火车站、机场
	王茂林
	18976944491

	3
	10月2日
	玄壹公司
	火车站、机场
	詹才皓
	13876866767

	4
	10月3日
	智慧公司
	火车站、机场
	郑芳霞
	15103613287

	5
	10月4日
	弘瑞公司
	火车站、机场
	毕建伟
	18976016677

	6
	10月5日
	金路公司
	火车站、机场
	吴雄斌
	13518892930

	7
	10月6日
	飞马公司
	火车站、机场
	王鲁清
	15501901666

	8
	10月7日
	天行电召
	火车站、机场
	彭永红
	18689505618

	9
	10月8日
	飞马公司
	火车站、机场
	王鲁清
	15501901666


要求：1、各出租车企业按排表抽调人员在凤凰机场、火车站区域，开展为乘客提供乘车咨询、协助提拿行李等服务。
2、组织发放宣传资料宣传（资料由市运管处统一印制），为驾驶员提供饮用水或水果饮料等服务。
3、各企业要保障至少有2名工作人员到负责的服务点开展优质服务活动。
4、开展优质服务活动时间：上午9：00－12：00，下午15：00－18：00。

